
 

User Guide SEPPmail 
Auf Ihrem System ist ab sofort der SEPPmail-Service für die Verschlüsselung Ihrer abgehenden E-Mails 
verfügbar. 
Damit ein Mail verschlüsselt wird, brauchen Sie dieses lediglich als "vertraulich" zu markieren. 
Um ein Mail als "vertraulich" zu markieren klicken Sie auf „Optionen“ 

 
 

 

Wählen Sie bei „Vertraulichkeit“ den Wert „vertraulich“ und schliessen Sie das Optionen-Fenster. 

 

Wenn Sie dies wünschen, können Sie eine Lesebestätigung für Ihr E-Mail anfordern. Diese Lesebestätigung 
bekommen Sie in real-time von der SEPP-Appliance, wenn das E-Mail vom Empfänger geöffnet wird. 

Nun können Sie die Nachricht „Senden“. 

Nach dem erstmaligen Versenden eines verschlüsselten E-Mails erhalten Sie vom Administrator eine E-Mail, 
in welcher Ihnen das Passwort des jeweiligen Empfängers mitgeteilt wird. Dieses Passwort muss dem 
Empfänger auf einem anderen Weg als per E-Mail mitgeteilt werden (z.B. per SMS, Telefon oder Fax). 
Dieses Mail sieht in etwa folgendermassen aus: 

 

 

Der Empfänger muss nach Erhalt der ersten E-Mail sein Passwort ändern. Von nun an kann der jeweilige 
Empfänger dieses Passwort für alle SEPPmails aus Ihrer Organisation verwenden. 


